
����������	
���
���

α β
����������	�
�	����	�
�����

���������������

����������	




����������	�
�	����	�
����

�������
���	���������

� ����	���
�����������	
���
���

� �
���������	��
	����	���
	�

� ��
����	���������	����	

� �������
��	�������	���	�������	��

� 	���
��
����
���
	�����	����
	

� ����	����
�����




����������	�
�	����	�
����

������������������
�	����

� ���	��	��	��
������

 �!����	���	����"�

 �!����
�
������

� �������	���#$

 �!%#

 &'�&

� �	��	�
	���(

	��

 %�����)��

 �
�	�����

� *$�#

IP



����������	�
�	����	�
����

������
�	��
�� !������

Commercial
Internet

born

N
u

m
b

er
 o

f 
H

o
st

s

1

10

100

1,000
10,000

100,000

1,000,000

10,000,000

Lots!

1970 1980 1990

US 
Advanced Research

Project Agency
ARPANET

2000

MILNET
formed

TCP
launched

NSFNET
formed

WWW
“Invented”

ARPANET
Shuts

Netscape
launch

browser



����������	�
�	����	�
����

���"��
�	�#�������
$�	%��	�����
���
&

64 20 6

"Boxes" in network

C
os

t p
er

 m
eg

ab
it

   0
  10

  20
  30
  40
  50
  60
  70
   80

 100%
   90

0.25%2.5%



����������	�
�	����	�
����

���'���������
�
� �!���	��	�	�������

 ���	��	����"������	������	�	����	����"��	
���
���	�

� &�	����������	���!

 �!������	���+&������
�
�������
���	�������
�
�����

�	�	
��	��

� �*��,������

 -	����"��	
���
�������	�	��	��



����������	�
�	����	�
����

������#����
���(��������������

��������

� �����	�	

� �������	

� �����

	��

⇒ ���	�
����
��
	�����.



����������	�
�	����	�
����

Context
 Manager

Wide Area 
Cellular

Office LAN

Café Tetherless

Own XDSL 

Handover
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The key customer relationship is moving

AccessCore
������

Content

•Information
•Entertainment

Context

Defining the 
customer experience

•LAN
•GSM
•UMTS
•XDSL
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